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1. Responsable du traitement 

Éditeur : Michaël Hecht 
Adresse : 29 rue des Boulets, 75011 Paris 
Contact RGPD : rgpd@interval.care 

 

2. Nature des données traitées 

Nous traitons les catégories de données suivantes : 

• Données professionnelles : IdenDté et coordonnées du thérapeute uDlisateur. 

• Données cliniques : Notes saisies par le professionnel (anonymisées avant traitement 
externe). 

• Données techniques : Logs de connexion, adresses IP (anonymisées après 30 jours). 

 

3. Finalités du traitement 

Finalité Base légale Durée de conserva%on 

Assistance à la rédacDon clinique ExécuDon du contrat 10 ans (obligaDon légale) 

StructuraDon des séances Consentement du paDent 10 ans 

Analyse longitudinale (suivi) Intérêt public (santé) 10 ans 

AmélioraDon technique Intérêt légiDme 1 an (données anonymisées) 

 

4. Sécurité des données 

• Chiffrement : Données en transit (TLS 1.3) et au repos (AES-256). 

• Infrastructure : Hébergement cerDfié HDS (Hébergeur de Données de Santé) en 
France. 

• Accès restreint : AuthenDficaDon forte (2FA) et journalisaDon des accès. 

• Sauvegardes : Sauvegardes quoDdiennes chiffrées, testées mensuellement. 

http://interval.care/
mailto:rgpd@interval.care


 

5. Sous-traitance & API Mistral 

Cadre contractuel 

• Mistral AI agit en tant que sous-traitant pour le traitement des requêtes via son API. 

• Un contrat de sous-traitance (DPA) encadre strictement : 

o L’interdicDon de réuDliser les données pour entraîner des modèles. 

o La suppression des données sous 24h après traitement. 

o L’obligaDon de signaler toute violaDon de sécurité. 

Anonymisa%on des données 

• Processus : Toute donnée clinique transmise à l’API Mistral est anonymisée en amont 
via : 

o Suppression des idenDfiants directs (noms, dates de naissance, etc.). 

o Remplacement par des placeholders génériques (ex: "PaDent X"). 

o VérificaDon automaDque des moDfs sensibles (regex). 

• Exemple : 
Donnée saisie : "Marie MarDn, 35 ans, consulte pour un trouble anxieux." 
Donnée transmise : "La paDente, 35 ans, consulte pour un trouble anxieux." 

Durée de conserva%on chez Mistral 

• Les données anonymisées sont supprimées sous 24h et ne sont jamais stockées dans 
les bases de Mistral AI. 

 

6. Droits des personnes 

Droit Modalités 

Accès Demande par email à rgpd@interval.care (réponse sous 30 jours). 

Rec%fica%on CorrecDon via l’interface ou sur demande. 

Effacement Suppression sous 72h (sauf obligaDon légale de conservaDon). 

Portabilité Export des données structurées (format JSON/PDF). 

Opposi%on Possibilité de refuser le traitement pour moDfs légiDmes. 
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7. Cookies & Données techniques 

• Finalité : AmélioraDon du service et sécurité. 

• Durée : 1 an maximum (anonymisées après 30 jours). 

• Opposi%on : DésacDvable via les paramètres du navigateur. 

 

8. Modifica%ons & Contact 

• Toute modificaDon de ceie poliDque vous sera noDfiée par email. 

• Pour toute quesDon : rgpd@interval.care. 
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